
PRÉSENTATION AUX FAMILLES 
DU NOUVEAU PORTAIL

le 3 juin 2024
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LA CRÉATION DU COMPTE 
SUR 

MONESPACEFAMILLE.FR
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Étape 1 : créer votre compte avec une adresse e-mail.
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Étape 2 : Indiquer le code postal 77670 dans la barre de recherche.
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Étape 3 : Entrer votre adresse e-mail ainsi qu’un mot de passe que vous avez créé et confirmez ce mot de passe.
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Étape 4 : Votre compte sur MONESPACEFAMILLE.FR est maintenant créé. 
Pour valider votre adresse e-mail, il faut cliquer sur le lien que vous avez reçu par mail.
Vous pouvez finaliser la création de votre dossier d’inscription en vous connectant avec vos identifiants.
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Une fois connecté(e), vous devez cliquer sur ″ J’AI COMPRIS ″ et remplir toutes les informations concernant le 
foyer, les responsables et les enfants.

7



LA GESTION 
DU FOYER
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ÉTAPE 1

ÉTAPE 2
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ÉTAPE 3 : RENSEIGNER TOUS LES ÉLÉMENTS.
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Pour ajouter un autre responsable, cliquer sur NOUVEAU RESPONSABLE et répéter l’étape 3. Penser à VALIDER.
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ÉTAPE 4 : remplir la partie ENFANTS puis CERTIFIER et VALIDER. Vous devez remplir les éléments pour 
chaque enfant.

12



13



ÉTAPE 5 : remplir la partie COMPLÉMENTS.

Une fois la partie GESTION DU FOYER remplie, l’administrateur est informé et il valide ou non les informations. 
Si des éléments sont manquants, une alerte est transmise à la famille via son espace famille. 14



L’INSCRIPTION 
AUX PRODUITS

ALSH – APS - CANTINE
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Ajouter tous les documents demandés puis cliquer sur SUIVANT.

*    signifie que l’ajout du document est obligatoire.
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Votre dossier est maintenant créé et vous devez attendre la validation par l’administrateur. 
ATTENTION : Toutes les demandes d'ajout d'inscription ou de modification du foyer doivent être validées par 
la collectivité. Une fois cela fait, vous recevrez un mail de confirmation.

18



LA RÉSERVATION 
AUX PRESTATIONS
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L’administrateur reçoit la demande de validation en simultanée. Dès la validation, vous pouvez 
retourner sur votre portail famille dans l’onglet ESPACE FAMILLE et effectuer vos réservations.
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Penser à VALIDER LE PANIER une fois vos réservations effectuées. 
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Merci pour votre participation ! 

En cas de difficultés, vous pouvez contacter 
Mme DA COSTA CARVALHO au 01.60.74.56.82 
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